
 

  4/22/2021 

   TAX PREPARATION  

    Year Round FREE 

 Free tax preparation services for 
low and moderate individuals and 
households provided by IRS 
certified volunteers  

 Visit our website phoenix.gov/eitc 
to schedule an appointment to see 
if you qualify for drop off services  

 Visit the website to download your 
intake packet 

 Fill out the forms and bring them 
to your appointment, including all 
required tax documents  

 A second appointment to pick up 
your completed tax return and 
documents will be scheduled the 
following week 

 Services provided  at our VITA sites 
are BY APPOINTMENT ONLY 

WHAT TO BRING TO YOUR APPOINTMENT 

 Government issued photo ID. If married, for both spouses 

 Social Security cards for you, your spouse and dependents 
or an Individual Taxpayer Identification Number (ITIN) letter 

 Proof of all income, including W-2, 1099-R, and SSA-1099 

 Unemployment benefits statement (Form 1099-G) 

 Interest and dividend statements (Forms 1099-INT and   
1095-DIV) 

 Information for all other income, including self-employment 

 Information for all deductions (summarized) 

 Form 1095-A for health insurance through Marketplace       
(if applicable) 

 Bank routing and account number for direct deposit 

 A copy of last year’s tax return, if available 

 To file taxes electronically on a married-filing-joint tax       
return, both spouses must sign the required forms 

Schedule your eligibility phone screening appointment on 
our website phoenix.gov/eitc 

 If you have any questions, please call 602-534-8359 

 If you are interested in Do-It-Yourself tax filing, please email vita.taxhelp@phoenix.gov                           
for more information or visit website: phoenix.gov/eitc 

Don’t have time to come to one of our site? 
  

 Use our free online software, there are no  

income limitations.   

• Send us an email to receive the tax 
preparation software link and instructions 

 

 VITA Volunteers will be available to answer 

 

https://www.phoenix.gov/humanservices/programs/tax-prep
https://www.phoenix.gov/humanservices/programs/tax-prep
mailto:vita.taxhelp@phoenix.gov
https://www.phoenix.gov/humanservices/programs/tax-prep


 

  4/22/2021 

  PREPARACION DE 

IMPUESTOS GRATIS 

 Servicios gratuitos de preparación de 

impuestos para personas y hogares 

bajos y moderados proporcionados por 

voluntarios certificados del IRS 

 Visite nuestro sitio web phoenix.gov/

eitc para programar una cita y ver si 

califica para los servicios de entrega 

 Visite el sitio web para descargar su 

paquete de admission 

 Complete los formularios y llévelos a su 

cita, incluidos todos los documentos 

fiscales requeridos. 

 Se programará una segunda cita para 

recoger su declaración de impuestos 

completa y los documentos la semana 

siguiente 

 Los servicios prestados en nuestros 

sitios de VITA son SOLO CON CITA 

PREVIA 

 QUE TRAER A SU CITA 

 Identificación oficial con foto. Si está casado, para ambos cónyuges 

 Tarjetas de Seguro Social para usted, su cónyuge y dependientes o 

una carta de Número de Identificación Personal del Contribuyente 

(ITIN) 

  Comprobante de todos los ingresos, incluidos W-2, 1099-R y SSA-1099 

  Declaración de beneficios por desempleo (formulario 1099-G) 

 Declaraciones de intereses y dividendos (Formularios 1099-INT y 1095-

DIV) 

  Información para todos los demás ingresos, incluido el trabajo por 

cuenta propia 

  Información para todas las deducciones (resumida) 

  Formulario 1095-A para seguro médico a través de Marketplace (si 

corresponde) 

  Ruta bancaria y número de cuenta para depósito directo 

 Una copia de la declaración de impuestos del año pasado, si está dis-

ponible 

 Para presentar los impuestos electrónicamente en una declaración de 

impuestos conjunta de casados, ambos cónyuges deben firmar los 

formularios requeridos 

Programe su cita de evaluación telefónica de elegibilidad en 

nuestro sitio web phoenix.gov/eitc 

 Si tiene preguntas por favor llame al (602) 534-8359 

 Si está interesado en la presentación de impuestos Hágalo usted mismo, envíe un correo electróni-

co a vita.taxhelp@phoenix.gov para obtener más información o visite el sitio web: phoenix.gov/eitc 

No tienes tiempo para venir a una de nuestras                     

ubicaciones? 

 Utilice nuestro software gratuito en línea, no hay 

 limitaciones de ingresos. Envíanos un correo             

electrónico a recibir el enlace y las instrucciones del 

software de preparación de impuestos 

  Los voluntarios de VITA estarán disponibles para 

responder preguntas básicas sobre la ley tributaria 

 


